Entreprise du patrimoine vivant
Un label valorlsant !

Le label Entreprise du Patrimoine Vivan
reconnaissance de I’Etat mise en place

-faire artisanaux et industriels d’excellence.

francaises aux savoi

Lelabel Entreprise du patrimoine
vivant peut« étre attribué a toute
entreprise qui détient un patrimoine
économique, composé en particulier
d’un savoir-faire rare, renommé ou
ancestral, reposant sur la maitrise de
techniques traditionnelles ou de haute
technicité et circonscrita un territoire ».

Pour solliciter le label...

Les critéres tournent autourde la
rareté, de 'excellence, du savoir-faire
spécifique, de la tradition, de I'histoire
locale... Les agents des CMA peuvent
vous aider a remplir le dossier de
candidature téléchargeable sur

pourdistinguer des entreprises

avantages, dont des incitations fiscales
(majoration crédit d’impdts appren-
tissage, ou crédit d’impot création) et
I'acces a des outils permettant d’assurer
sarenommeée (salons emblématiques,
appuial'export..).

Les EPV en Picardie

22 entreprises ont obtenu le label sur
notre territoire, dont la plupart sont
artisanales: tailleur de pierre, céra-
miste, vitrailliste, tapissier, restaurateur
de tableaux, facteur de clavecin, bri-
queterie, fabriquant d’'embouchoirs, de
robinetterie, de carreaux en terre cuite,
d’instruments de musique, parurier de

www.patrimoine-vivant.com. mode, sculpteur sur bois, glypticien,
L'appréciation et I'interprétation deces  tourneur sur bois, fondeur de plomb...

critéres d’obtention sont confiées a une
commission nationale indépendante. CONTACTS
Tentez votre chance, contactez-nous!

« Aisne : Odile Corlieu au 03 23 21 86 86
ou o.corlieu@cma-aisne.fr

+ Oise : Adrien Duchauffour

au 03 44101412

ou aduchauffour@cma-oise.fr

+ Somme :Thierry Lombard au

03 60 127 149 ou t.lombard@cmaso.fr

Lintérét

Outre lareconnaissance de leurs
savoir-faire a 'échelle nationale et
internationale, les Entreprises du patri-
moine vivant bénéficient de multiples

+ Thomas et Guillaume Alglave

Lesdeux freres proposent leurs nombreuses
réeditions de carrelages fabriqués dans lesite

" (|| historique a Saint-Samson-la-Poterie, dans le respect
1 \.:é absolu des traditions, mais aussi leurs produits,

— ¥ nouveaux, néanmoins fidéles aleur patrimoine
ancestral.« Le Label EPV nous attribue une image de marque, et nous
permet de bénéficier d’'un référencement certain, notamment pour
les journalistes. Il nous a également ouvert les portes du Salon du
Patrimoine au Carrousel du Louvre. C’est un plus indéniable »,
expliguent-ils.

Ginette Planson

Derenommée mondiale, ’'entreprise PGM Couesnon
fabrique de maniére artisanale dans la plus pure
tradition desinstruments de musigue aventseta
percussions (y compris les accessoires de bagagerie
pour les transporter). Elle détient, depuis 1827, un
savoir-faire d’excellence rare (deux autres entreprises seulement en
France fabriquent de maniére similaire). « A international, le label
EPVestune véritable marque de reconnaissance, c’est le gage

d’un savoir-faire d’excellence 100 % francais », dixit Ginette Planson,
la chefd’entreprise.

jerome Tétard

Situé aTully, dans larégion duVimeu industriel,
I'Atelier Traditionnel du Vimeu, dirigé par Jéréme
Tetard, est spécialisé dansla fabrication de pieces
derobinetterie d’exception. ATV se distingue par
ladétention d’un savoir-faire et d’une production encore artisanale.
Le Label EPV est une reconnaissance!
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mLaCharte Qualité®
s’installe en Picardie

JE CHOISIS

LA CHARTE QUALITE @‘g..lé
T ¢ 58650

Les CMA de Picardie sedotent

d’un nouvel outil de développement
de I'entreprise: la Charte Qualité®,
initiée par la CMA du Val-de-Marne.

Une démarche de progrés

La Charte Qualité® s’inscrit dans une
démarche globale de progrés adaptée
auxattentes des clients et aux besoins
de I'entreprise, quels que soient sa taille
et son secteur d’activité, dés lors qu’elle
estinscrite au Répertoire des Métiers.
Cetoutil estun véritable engagement
de progression pour 'entreprise grace
ades modules cohérents,
complémentaires et progressifs:

+le module confiance axé sur accueil
et le conseil,

+le module performance axé sur

le management,

+le module excellence axé sur

le développement durable.

Des atouts pour I'entreprise

et le client

LaCharte Qualité® répond aux attentes
des clients et aux besoins du chef d’en-
treprise. Ses atouts sont les suivants:
BENEFICIER d’un regard extérieur sur
son entreprise grace a l'auditannuel.
OBTENIR des conseils personnalisés
et mettre en place des solutions
adéquates pour optimiser 'organisa-
tion, renforcer la rentabilité et
améliorer les performances de I’'entre-
prise, en vue de la satisfaction client.
MIEUX CONNAITRE les diverses régle-
mentations:sociale, sécurité, hygiéne...
(Modules Performance et Excellence).
E3 VALORISER son professionnalisme

et son savoir recevoir grdce a une
communication auprés du grand public.
Ainsi, cette année, les CMA de Picardie
ont choisi de développer le Module
confiance sur toute la région.
Chefsd’entreprises artisanales,
artisans-commercants, conjoints,
associés... Venez rejoindre les titulaires
de laCharte Qualité®. N’hésitez plus,
demandez dés maintenant un rendez-
vous avotre Chambre de Métiers!

La Charte Qualité®: 'engagement du
professionnel, la satisfaction du client!

| CONTACTS
Services de développement

économique

« CMA Aisne: Fabien Toffin
f.toffin@cma-aisne.fr

+ CMA Oise: Beauvais-03 44 10 14 14/
Compiegne - 03 44 23 14 44

«CMA Somme: 03 60127127
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